VALORI
al lavoro.

Il nostro patto
per cambiare
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| nostri valori,

le nostreAZlONl

C’e un po’ di ognuno di noi nei nostri valori aziendali.
Li abbiamo scelti insieme. Ma ora abbiamo voluto fare di piu,
e trasformare i valori in comportamenti concreti.

Sede per sede, cantiere per cantiere, abbiamo raccolto il contributo
di tutti. Cosi € nato il Patto Comportamentale di Gruppo.

Perché condividere gli stessi valori, ci piace. Ma soprattutto,

ci piace metterli in pratica ogni giorno.



- Persone.

Fare gruppo Affrontare i problemi
aiutandosi a vicenda con atteggiamento
per raggiungere positivo: cercare

un obiettivo soluzioni attraverso
comune. il confronto e non

il conflitto.

Dare il buon
esempio per
ottenere il rispetto
dei colleghi.



- Sicurezza.

Diffondere ogni
giorno la cultura
della sicurezza

e il rispetto
dellambiente
attraverso U'esempio
personale.

Non ammettere
deroghe in tema

di sicurezza e tutela
dellambiente: € una
forma di rispetto nei
confronti di se stessi
e dei colleghi.

Essere i primi
responsabili di se
stessi e dei colleghi,
prestando
attenzione anche se
non direttamente
coinvolti.



- Integrita.

Adottare sempre Essere consapevoli
un approccio etico e responsabili
e professionale del proprio lavoro.

nei confronti di
colleghi e clienti.

Essere coerenti
passando dalle
parole ai fatti.



- Attenzione al cliente.

Essere consapevoli Dare la giusta Capire le necessita
dell'impatto che attenzione alle e i bisogni dei

il proprio lavoro richieste dei clienti, esterni

ha sia all'interno colleghi: e interni,

che all’esterno ognuno di noi & e rispondere

dellUAzienda. cliente dell’altro. in modo proattivo.



- Innovazione.

Abbandonare

il concetto “abbiamo
sempre fatto cosi”,
aprendosi a idee

e proposte nuove.

Saper individuare
e cogliere le
opportunita.

Accogliere i
problemi come
occasioni e sfide
di apprendimento
e miglioramento.



